10. Opis projektu.

W 1987 roku artykut Ronalda Fabera, Thomasa O’Guinna i Raymonda Krycha pt.
,,Compulsive Consumption” rozpoczatl szerszg dyskusj¢ nad naturg i uwarunkowaniami
zaburzen zwigzanych z kupowaniem i konsumpcjg. Z jednej strony problematyka ta zaczgli
interesowac si¢ psychologowie i psychiatrzy, dopatrujacy si¢ w tego typu zaburzeniach
znamion uzaleznienia behawioralnego lub utraty kontroli nad impulsami. Z drugiej strony
socjologowie i interdyscyplinarni badacze konsumpcji skupili si¢ nad rozpoznaniem
spotecznych uwarunkowan tych zaburzen, traktujac je jako nieracjonalne formy zachowan
konsumenckich.

Jak wynika z danych Krajowego Rejestru Dhugdw, 15 krotnie wzrosto zadtuzenie Polakow w
wieku 18-25 lat widniejacych na liscie dtuznikow miedzy 2013 r. a koncem I potrocza 2020 r.
(wzrost z 42,8 min zt do 642,5 mln zt). W tym samym czasie taczne zadluzenie Polakow od
18-ego roku zycia zwigkszyto si¢ 3,5 krotnie (wzrost z 13,7 mld zt do 47,7 mld z}).

W grupie wiekowej 18-25 lat nastgpil réwniez najwigkszy procentowy przyrost liczby
nierzetelnych dtuznikéw, bo az o0 402% migdzy 2013 r. a I poétroczem 2020 r. W pozostatych
grupach wiekowych ten wzrost oscylowal migdzy 19 % a 43%.

Z licznych badan i analiz wynika, ze mtodzi ludzie, ktorych dotycza klopoty finansowe, albo
juz je maja, powigkszaja swoje zalegto$ci w znacznie szybszym tempie, niz starsze pokolenia.
Do najwazniejszych problemow finansowych mtodych ludzi naleza: brak oszczednosci, bak
edukacji finansowej, zycie ,,ponad stan” a ostatnio takze pandemia. Czgsto wskazywane sa
réwniez alimenty (jako zobowigzanie). W instytucjach bankowych i parabankowych mlodzi
ludzie najcze$ciej biorg kredyty konsumpcyjne oraz karty kredytowe i tylko 1% stanowia
kredyty hipoteczne (najczesciej mieszkaniowe). Osoby mtode na ogot osiggaja nizsze zarobki,
a ich zatrudnienie jest niestabilne, co znaczaco utrudnia dostgp do kredytow, zwlaszcza
hipotecznych. Problem ten moze si¢ nasila¢ w szczegdlnosci w obrebie wiekszych
aglomeracji miejskich, z wyzszymi cenami mieszkan.

Zadluzenie 1 zacigganie kredytow w warunkach gospodarki wolnorynkowej sg zjawiskiem
calkowicie normalnym przede wszystkim wowczas, gdy tego typu podejmowane jest
$wiadomie. Zjawisko zasiegu i wysokosci zadtuzenia nalezy ocenia¢ wiasnie z tego punktu
widzenia. Wzrost zasiegu zadtuzenia wérdd mlodziezy sam w sobie nie moze by¢ traktowany
tylko jako problematyczny, lecz takze jako wyraz wzrastajacej kompetencji w obchodzeniu
si¢ z kredytami. Wysoko$¢ zadluzenia sama w sobie réwniez niewiele mowi. Dopiero
poréwnanie zadtuzenia ze stanem majatkowym i dochodami mtodziezy moze doprowadzi¢ do
sformutowania wnioskéw. Nadmierne zadtuzenie oznacza, ze kredytobiorcom po optaceniu
rat kapitalowych wraz z odsetkami w okre§lonym okresie nie pozostaje wystarczajgca
ilo$¢ $rodkoéw finansowych do zaspokojenia potrzeb podstawowych. Granice okreslajg
obecnie tzw. wolna kwota od zajecia komorniczego lub pomoc spoteczna. Nadmierne
zadluzenie i jego wzrost stanowig powazny problem dla jednostki, jak réwniez dla
wierzyciela, szczegdlnie wowcezas, gdy wystepuje ono w dluzszej perspektywie czasowe;j.



Ponadto zadluzenie moze sta¢ si¢ problemem spotecznym, gdy w koncowym efekcie
spoteczenstwo musi udzwignaé konsekwencje tego zadtuzenia.

Jaki zatem zwigzek ma konsumpcja kompensacyjna z zadluzeniem miodych osob? Tym
bardziej w okresie pandemii Covid-19, kiedy wicle ludzi, a w szczegdlnosci tych bedacy na
poczatku kariery zawodowe;j, traci prace i srodki do zycia?

Jako  konsumpcje  kompensacyjng rozumiemy takie zachowanie  zakupowe i
konsumpcyjne, ktore:,,[...] w pierwszym rzedzie nie stuzy celom, ktorym poswigcone jest
zwykle to samo zachowanie, lecz powinno kompensowaé deficyty, ktore powstaly z
nierozwigzania zupetnie innych probleméw. Kompensacyjny zakup moze petni¢ np.
funkcje ucieczki kupujacego od stresu zawodowego czy prywatnych rozczarowan. Wowczas
dane dobro nie jest kupowane ze wzgledu na jego warto$¢ uzytkowa (lub nie gléwnie z tego
powodu), lecz ze wzgledu na zaspokojenie, ktore kupujagcemu dostarcza akt zakupu przy
jednoczesnym oczekiwaniu, ze to zaspokojenie pozwoli na zniwelowanie frustracji, ktora
powstata przez nierozwigzany problem.”

Kompensacyjne kupowanie, nie tylko dla mtodych ludzi, b¢dzie problematyczne wowczas,
gdy staje si¢ dominujgcym zréodlem poczucia wiasnej wartosci 1 potwierdzania tej wartosci, a
jednoczesnie zastgpuje pod tym wzgledem inne dziatania podejmowane w spotecznym
kontekscie, ktore zwykle prowadza do oceny warto$ci wlasnego ,,ja”” poprzez osoby trzecie.

Kupowanie kompulsywne i kompensacyjne pozostaje w opozycji do kupowania racjonalnego,
przynajmniej w rozumieniu pozytywistycznego paradygmatu badan nad zachowaniami
konsumenckimi. W $wietle teorii racjonalnego wyboru jednostka wybiera te dzialania, ktore
maksymalizuja odnoszone korzy$ci, a minimalizujg koszty, co warunkowane jest
dostgpno$cig zasobow 1 ramami instytucjonalnymi. W odniesieniu do zachowan
konsumenckich za racjonalne mozna uzna¢ te, ktore prowadzg do wyboru dobr optymalnie
zaspokajajacych potrzeby ekonomiczne przy uzyciu mozliwie niskich §rodkow pienieznych?.

Roéznice migdzy konsumpcja racjonalng, kompensacyjng 1 kompulsywng mozna wyjasni¢
takze na podstawie koncepcji Jana Szczepanskiego, wyrdzniajagcego potrzeby rzeczywiste,
otoczkowe i pozorne. Potrzebami rzeczywistymi sg te, ktore wynikajg z faktycznego stanu
braku czego$. W przypadku potrzeb otoczkowych nad potrzebami rzeczywistymi goruja
otoczki, tj. cele dodatkowe, ktéore konsument chce osiggnaé, zaspokajajac potrzeby
rzeczywiste. Potrzeby pozorne pozbawione sa elementow rzeczywistych i sktadajg si¢
wylacznie z otoczek®,

Celem badan jako$ciowych w postaci zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) wsrod
mlodych mieszkancéw Wroctawia (18-26 lat) jest sprawdzenie wspotistnienia lub nasilenia
si¢ wspotwystepowania obu tych zjawisk (postepujacego zadtuzenia miodych ludzi oraz
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konsumpcji kompensacyjnej) w obliczu postepujacego kryzysu gospodarczego ze wzgledu
m.in. na pandemig.

Autorka zamierza wykazaé, ze racjonalno$¢ oparta na przekonaniu, ze ,,nalezy oszczedza¢ w
trudnych czasach” ust¢puje miejsca dziataniu opartym na zasadzie ,,co§ mi si¢ od Zycia
nalezy” szczegdlnie wsrod mtodych os6b. Dodatkowym czynnikiem, ktéry moze zachgca¢ do
irracjonalnego ,,pocieszania si¢ poprzez wydawanie” jest $miertelnos¢ w okresie pandemii. |
cho¢ zrodta medyczne wskazuja, ze gtéwnie dotyczy ona osob starszych, to jednak media
wcigz donosza o nowych przypadkach zgonow.

Ponadto planowane analizy stanowig kontynuacje wczesniejszych badan autorki nad wiedza,
opiniami i oczekiwania mlodego pokolenia wobec konsumpcji, prowadzong w ramach
monografii przedstawionej w ramach procedury habilitacyjnej.

W dalszej kolejnosci planowane sg kolejne badania, w oparciu o zagadnienia, ktoére wynikng z
wywiadoéw grupowych, dalsze ich poglebienie w ramach analiz ilosciowych, takze w ramach
innych aglomeracji. Takie badania autorka planuje przeprowadzi¢, jesli pozytywnie zostang
rozpatrzone starania w ramach konkursu OPUS 24, ktory przeprowadza cyklicznie Narodowe
Centrum Nauki.



